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GRUPO PANORAMA formalizó en 

julio de 2021 su adhesión al Pacto 

Mundial de Naciones Unidas para 

evidenciar su respaldo a sus 10 

Principios en materia de derechos 

humanos, normas laborales, 

medio ambiente y lucha contra la 

corrupción. 

 

El presente Informe de Progreso 

recoge las actuaciones realizadas 

por GRUPO PANORAMA hasta la 

fecha para apoyar la consecución 

de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible de la Agenda 2030, para 

atender las necesidades del pre-

sente sin comprometer las genera-

ciones futuras.

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible
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Las empresas como agentes de la sociedad somos responsables del impacto que 

generamos y debemos aportar para el mantenimiento del estado de bienestar así como 

el cuidado del entorno que nos rodea.

Por eso, desde hace 60 años, en GRUPO PANORAMA trabajamos para que nuestras 

empleadas y nuestros empleados encuentren un lugar de trabajo donde poder realizarse 

profesionalmente y donde aportar con pasión, para perdurar a lo largo del tiempo en un 

contexto de igualdad, respeto y oportunidades.

Trabajamos con los mejores colaboradores para suministrarnos materias primas 

innovadoras y de menor impacto ambiental. Cuidamos de ellos dándoles el 

protagonismo que se merecen ya que somos conscientes de que cada día somos 

mejores también gracias a su esfuerzo y que de alguna forma ellos son parte de nuestra 

compañía.

Las relaciones honestas, fieles y transparentes, son parte de nuestro ADN, tanto en 

nuestras relaciones con nuestro Personal como con nuestros colaboradores, basando 

nuestro trabajo en el respeto y confianza, y garantizando la igualdad de oportunidades 

apoyándonos en Planes de Igualdad.

Hace ya muchos años, asumimos el compromiso de desarrollar nuestro trabajo en las 

mejores condiciones, por eso nos certificarnos en Calidad y Medio Ambiente, lo que nos 

permitió dar los primeros pasos de un camino en el que hemos avanzado muchísimo, 

reduciendo los consumos de materias primas migrando a tecnologías más eficientes, 

GRUPO PANORAMA con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
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invirtiendo en mejoras de eficiencia energética una vez analizamos nuestros consumos, 

y optimizándolos e invirtiendo en fuentes de energía sostenibles como la solar. 

Hemos registrado nuestra Huella de Carbono y establecido un plan para su reducción 

continuada basado en reducir, reutilizar y reciclar además de utilizar materiales de 

menor impacto ambiental. Pero con eso no basta, también estamos compensando nues-

tra Huella de Carbono a través de planes de reforestación inscritos en nuestra comuni-

dad, porque consideramos que somos responsables de nuestro entorno.

Garantizamos que nuestro trabajo se realiza con la mayor transparencia, para ello, nos 

apoyamos en las auditorías realizadas por entidades acreditadas y por nuestros propios 

clientes, que evidencian el crecimiento sostenible de GRUPO PANORAMA integrando 

aspectos económicos, sociales y ambientales.
 

En esta línea, con la presente comunicación y junto a este Informe de Progreso, quere-

mos manifestar y renovar el compromiso de nuestra Empresa con los 10 Principios del 

Pacto Mundial y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de Naciones 

Unidas. 

Javier Rodríguez Centeno

CEO 

GRUPO PANORAMA
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GRUPO PANORAMA ha colaborado 

con distintas ONGs como son Vicente 

Ferrer y Ayuda en Acción con la 

compra de Christmas de Navidad, 

para ayudar a reducir la pobreza y 

proporcionar refuerzo educativo en 

familias sin recursos. 

Además, en 2016 entregamos 

medicamentos en Senegal para 

apoyar la asistencia sanitaria en un 

pueblo necesitado de servicios 

médicos.

Fin de la
Pobreza

Principios 1, 2, 3, 4, 5 y 6 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Page No - 05Grupo Panorama



Principios 1, 2, 7, 8 y 9 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Hemos realizado la entrega de alimentos a distintas instituciones y 

asociaciones como Cruz Roja y AECUM para la celebración de la 

Navidad con colectivos desfavorecidos y necesidades sociales. 

Hambre
Cero

Jhone Sathar

CEO

Asimismo, hemos colaborado en la plantación de árboles en espacios deforestados de 

España e India para apoyar el empleo en agricultura y silvicultura de comunidades 

locales, lo que nos ha permitido crear el bosque de GRUPO PANORAMA a través de 

nuestro colaborador informático junto con la organización ambiental europea 

Tree-Nation ASBL.  
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Hacemos el reconocimiento médico anual del Personal de la 

Empresa asociado a los riesgos del puesto de trabajo ocupado, para 

determinar su aptitud y adoptar medidas preventivas de salud 

laboral. 

Salud y
Bienestar

En GRUPO PANORAMA reforzamos el cuidado de la salud de las empleadas y los 

empleados de nuestras Oficinas y Taller, con la colocación de un desfibrilador para su 

cardio-protección y la impartición de formación para su uso en caso necesario. Para 

promover hábitos saludables, en 2018 celebramos durante el segundo trimestre el “Día 

de la fruta” con la puesta a disposición semanal de cestas variadas de frutas frescas y de 

temporada entre el Personal. Además, organizamos torneos de pádel internos y 

participamos en carreras de empresa solidarias, con el fin de fomentar la práctica del 

deporte y apoyar causas solidarias y acciones humanitarias.

Asimismo, colaboramos con Cruz Roja 

Española en sus campañas de 

donación de sangre, facilitando el 

aparcamiento de sus autobuses en 

nuestras instalaciones, e invitando a 

participar en la iniciativa a cualquier 

persona externa interesada.

Principios 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 10 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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Ponemos a disposición de nuestro Personal formación continua 

para garantizar la actualización de competencias, impulsar la 

promoción interna, etc., lo que convierte a nuestros profesionales en 

un equipo altamente cualificado.

 

Educación de
Calidad

Firmamos acuerdos con Universidades o 

Escuelas Profesionales como la Universidad 

Complutense de Madrid, la Universidad de 

Alcalá de Henares, etc., para que sus alumnos 

puedan realizar en GRUPO PANORAMA 

prácticas de aprendizaje, que posteriormente 

les faciliten la incorporación en el mercado 

laboral o en nuestra propia Empresa.

Tenemos una política de puertas abiertas y recibimos alumnos de instituciones docentes 

como son el IES Puerta Bonita y el IES Islas Filipinas para dar a conocer nuestra actividad 

empresarial y nuestros procesos productivos, complementando así la formación de 

grupos de estudio. También realizamos campañas de donación de material escolar para 

apoyar la educación de calidad, en colegios de países en vías de desarrollo como Uganda 

a través de la Asociación impriClub, y en familias desfavorecidas de España a través de la 

Asociación Ningún Niño Sin Sonrisa y su Campaña Mochilas.

Principios 1 y 2 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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Para impulsar el trato de igualdad entre 

géneros y prevenir cualquier forma de 

discriminación por sexo, en GRUPO 

PANORAMA estamos completando el 

desarrollo y la implantación del Plan de 

Igualdad de Oportunidades entre 

Mujeres y Hombres.

En los últimos 5 años, hemos 

incrementado un 400% la contratación 

de mujeres en el Taller, en un sector 

tradicionalmente masculino. 

También implantamos Buenas Prácticas 

Empresariales para facilitar la 

conciliación de la vida personal, familiar y 

profesional, referentes a la flexibilidad 

Igualdad de
Género

horaria de entrada y salida, la posibilidad de teletrabajar, y otros beneficios asociados a 

circunstancias familiares particulares.

Principios 1, 2, 3, 4, 5 y 6 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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Hemos implantado Buenas Prácticas Ambientales para optimizar el 

consumo de agua disponible, tanto en la Empresa como fuera de 

esta. En GRUPO PANORAMA tenemos implantadas distintas 

medidas, entre ellas, el tratamiento de aguas industriales residuales 

antes de ser vertidas al Sistema Integral de Saneamiento, a través de 

un proceso fisicoquímico de su estación depuradora que nos 

permite prevenir la contaminación de los recursos hídricos y la 

reutilización de aguas recuperadas.

Agua Limpia y
Saneamiento

Estamos sustituyendo progresivamente 

tecnología de impresión serigráfica por 

tecnología de impresión digital, lo que 

nos permite reducir gradualmente el 

uso de agua en el proceso productivo, 

contribuyendo con ello a priorizar su uso 

para el consumo humano, la agricultura, 

la flora, la fauna...

Principios 1, 2, 7, 8 y 9 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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En GRUPO PANORAMA iniciamos en 2021 la transición al 

autoconsumo de energía renovable con un primer proyecto a través 

del cual instalamos 564 placas fotovoltaicas solares que nos 

permitieron reducir en un 27% el consumo eléctrico procedente de 

nuestra comercializadora y la huella de carbono asociada.

Energía Asequible y
No Contaminante

Con la aprobación de un segundo proyecto en 2022, se colocarán 376 placas más en los 

próximos meses, para aumentar el consumo de energía solar limpia y renovable frente a 

la electricidad convencional fósil. Adicionalmente, nuestra Empresa ha comenzado la 

sustitución de su flota de vehículos por vehículos híbridos eléctricos para reducir el uso de 

combustibles fósiles y la correspondiente huella de carbono.

Estas actuaciones complementan otras 

iniciativas implantadas en el proceso de 

producción, como ha sido el desarrollo 

de un Programa de Mantenimiento 

Integral propio para optimizar el 

funcionamiento de máquinas, equipos e 

instalaciones, y hacer un uso eficiente de 

los recursos utilizados: energía, agua, 

materiales…

Principios 1, 2, 7, 8 y 9 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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En GRUPO PANORAMA tenemos una política de conciliación de la 

vida familiar y laboral con horarios flexibles, jornadas reducidas, 

teletrabajo…, que permiten un mayor desarrollo personal y 

profesional. 

Trabajo decente
y crecimiento económico

Hemos crecido con el desarrollo de 

nuestras líneas de negocio Panorama, 

Olmedo y Atmosfera, que nos permiten 

ofrecer nuevos productos y servicios a los 

clientes y al mercado, y paralelamente 

incorporar nuevos perfiles profesionales en 

los equipos de trabajo. 

Principios 1, 2, 3, 4, 5 y 6 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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Asimismo hemos incorporado a nuestra plantilla personas con discapacidad para apoyar 

su inclusión social y laboral de conformidad con la Ley General de Discapacidad.

Las distintas medidas implantadas en GRUPO PANORAMA para fomentar unas buenas 

condiciones laborales y un buen clima de trabajo, nos convierten en una gran familia que 

celebra habitualmente distintos eventos como son comidas de Navidad, cumpleaños del 

Personal o el 60 Aniversario de GRUPO PANORAMA en 2022. 



Principios 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 9 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Desde 2015, en GRUPO PANORAMA venimos desarrollando 

distintos programas ajustados a nuestra actividad como son el 

ERP propio de gestión de los procesos de Compras, Comercial, 

Producción…o el Software propio de Reporte Web de trabajos 

de Montaje para visualización de campañas, herramienta web y 

App móvil.

La actualización continua de nuestros equipos de producción 

nos permite mejorar nuestras prestaciones y responder a las

expectativas de nuestros clientes. Así, en 2018, llevamos a cabo 

la instalación y el desarrollo del prototipo RHO P5 250 HS junto 

a DURST, equipo diseñado para combinar alta productividad y 

calidad de impresión digital con una gran flexibilidad en 

materiales y gestión de trabajos. En 2022, hemos dado un paso 

más con la adquisición de la RHO P5 350 HS de DURST, una 

solución híbrida para impresión de bobinas y planchas de gran 

formato, con una alta productividad que permite un proceso de 

Industria, innovación e
infraestructura

CEO

trabajo más eficiente. Asimismo, hemos registrado en la Oficina Española de Patentes y 

Marcas diferentes marcas y modelos de utilidad para ofertar productos innovadores en el 

mercado: piezas de revestimiento para suelo, expositores de cápsulas de café, marcos 

automontables de cartón, etc.
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Principios 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 10 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Desde 2014, realizamos la recogida de 

tapones plásticos para el proyecto 

“Tapones Para Una Nueva Vida” de la 

Fundación Seur, para facilitar el acceso 

a tratamientos médicos de niñas y 

niños con   enfermedades graves, y a la 

vez proteger el Medio Ambiente. Hasta 

la fecha hemos entregado más de 

280.000 tapones. 

Colaboramos con la Asociación 

Ningún Niño Sin Sonrisa desde 2016 en 

su Campaña de Recogida de Juguetes 

Reducción de las
Desigualdades

para ayudar a los Reyes Magos en su Fiesta de la Ilusión cada 6 de enero.

Además, en 2022 hemos firmado una nueva colaboración con la Fundación Llamada 

Solidaria dedicada a la asistencia de personas afectadas por enfermedades poco 

frecuentes, a través de la recogida y gestión de teléfonos móviles en desuso, rotos o 

averiados para obtener fondos que permiten mantener líneas de investigación y apoyo a 

las familias.
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GRUPO PANORAMA está certificada en Calidad y Medio Ambiente 

conforme a ISO 9001 e ISO 14001 desde 1999 y 2005 

respectivamente, para evidenciar su compromiso con la mejora 

continua de todos sus procesos y con la protección de su entorno.

 

Ciudades y
Comunidades Sostenibles

También estamos desarrollando otros sistemas de gestión que 

complementan la gestión general de la Empresa y contribuyen a la 

construcción de comunidades sostenibles: Prevención de Riesgos 

Laborales, Responsabilidad Social Corporativa, Gestión de Riesgos, 

Eficiencia Energética…

En enero de 2022, llevamos a cabo el cálculo y registro de la Huella 

de Carbono de GRUPO PANORAMA en el Ministerio para la 

Transición Ecológica y el Reto Demográfico, para evidenciar el compromiso de la Empresa 

para reducir y compensar sus emisiones para luchar contra el calentamiento global.

Desde el inicio de la pandemia en 2020, estamos apoyando las Administraciones y las 

empresas en la implantación de medidas preventivas y en la reactivación social y  

económica de las ciudades desarrollando y fabricando productos de protección frente al 

COVID-19: pantallas faciales, mamparas protectoras, displays contenedores de guantes y 

gel hidroalcohólico…

Principios 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 10 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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Principios 7, 8, y 9 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Optimizamos los recursos durante el ciclo de producción con la 

planificación productiva, la impresión y embalaje a formato, el 

control de repeticiones, etc., y utilizamos productos y materias 

primas amables con el Medio Ambiente exentos de químicos 

peligrosos para prevenir la contaminación del entorno.

Producción y consumo
responsables

Asimismo, realizamos el análisis de Ciclo de Vida asociado a los 

productos y servicios comercializados por la Empresa e 

impulsamos la Economía Circular para alargar este ciclo de vida 

y sacar el máximo provecho a los recursos utilizados. 

Actualmente, se reciclan y recuperan más del 90% de los 

residuos no peligrosos generados, para su reutilización en 

nuevas actividades y productos.

El proceso de producción de nuestra Empresa se lleva a cabo con  

máquinas que cuentan con focos no contaminantes evitando la 

polución de la atmósfera, las técnicas operativas que se aplican 

permiten prevenir las incidencias ambientales evitando la contaminación de suelos, etc. 

Esta gestión integrada de todos los aspectos de GRUPO PANORAMA nos permite obtener 

la calificación de Proveedor Homologado de Servicios Globales de Comunicación por 

parte de nuestros clientes.
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Principios 7, 8 y 9 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Llevamos a cabo acciones de sensibilización contra el Cambio 

Climático entre nuestro Personal y otros stakeholders, 

comunicando las medidas implantadas en la Empresa a través de 

tablones internos, páginas web, redes sociales… habitualmente y en 

fechas especiales como el 24 de octubre, Día Internacional contra el 

Cambio Climático.

Acción por
el clima

CEO

En diciembre de 2021, en GRUPO 

PANORAMA realizamos una actividad de 

Voluntariado Ambiental Corporativo 

durante la que se plantaron 2.088 pies de 

árboles en colaboración con la Fundación 

Montemadrid en el Hayedo de Montejo 

de la Sierra del Rincón de la Comunidad 

de Madrid, declarada Reserva de la 

Biosfera. Esta acción permite absorber un 

total de 157 toneladas de CO2. 
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Principios 7, 8 y 9 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Cuidar los
Óceanos

En GRUPO PANORAMA llevamos a cabo distintas actuaciones que 

contribuyen a preservar y proteger los ecosistemas de los océanos 

de nuestro planeta y que complementan los mencionados en otros 

puntos: el control del consumo de aguas superficiales y 

subterráneas, la medición de impactos asociados al consumo de 

recursos hídricos, la depuración de aguas residuales previa a su 

reutilización o vertido final al mar, el cálculo de la Huella Hídrica…

Adicionalmente, nuestra Empresa ha firmado en 

agosto de 2022 su apoyo a los Principios para un 

Océano Sostenible de Naciones Unidas para 

evidenciar este compromiso con la protección de la 

vida submarina. El expediente se encuentra en 

curso de resolución a fecha de redacción del 

presente Informe de Progreso.
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CEO

2022GRUPO PANORAMA

OCÉANO
 SOSTENIBLE

GRUPO PANORAMA ha firmado en agosto de 2022 los 

Principios para un Océano Sostenible, una iniciativa del Pacto 

Mundial de Naciones Unidas que constituye un marco de 

buenas prácticas comerciales responsables con los océanos, 

común para todo tipo de sectores empresariales. 

común para todo tipo de sectores empresariales. 

común para todo tipo de sectores empresariales. 



Principios 7, 8 y 9 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Para la protección del suelo y la prevención de su contaminación, 

tenemos implantadas técnicas organizativas y operativas que 

reducen riesgos  durante los procesos de carga y descarga, el 

almacenamiento de sustancias, la gestión de residuos…

Vida de Ecosistemas
Terrestres

En 2021, conseguimos la certificación FSC® (FSC-C167308) 

de Cadena de Custodia para la impresión de papel y cartón 

procedentes de bosques gestionados de forma responsable, 

con una ampliación de alcance al packaging de cajas de 

cartón en 2022. Nuestra Empresa contribuye así a la gestión 

forestal sostenible, la protección de los ecosistemas 

terrestres y la regulación del clima del planeta.
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Principios 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 10 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

El Código de Conducta y Práctica Empresarial de GRUPO 

PANORAMA define el marco de referencia de las actuaciones diarias 

de su Personal y de sus principales stakeholders. El seguimiento de 

la legislación aplicable a la Empresa en distintas materias y de otros 

requisitos suscritos voluntariamente con sus grupos de interés, nos 

Paz, Justicia e
Instituciones Sólidas

permite cumplir el marco normativo de aplicación y los requerimientos registrados 

libremente.

En julio de 2021, nos adherimos al Pacto Mundial para evidenciar el compromiso de 

GRUPO PANORAMA en la consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la 

Agenda 2030 de Naciones Unidas. Nuestra Empresa lleva a cabo desde hace muchos 

años distintas actuaciones en diferentes materias como recoge el presente Informe de  

Progreso.

Con motivo del actual conflicto bélico, aportamos una donación económica a la campaña 

Emergencia Cáritas con 

Ucrania para apoyar a la 

población víctima de los 

ataques y de la emergencia 

humanitaria, y facilitar el acceso 

a medicamentos, alimentos y 

alojamiento.
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CEO

Principios 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

En GRUPO PANORAMA impulsamos 

con nuestra presencia en la 

Asociación impriCLUB    y sus grupos 

de trabajo, la mejora continua del 

Sector de Artes Gráficas junto a otras 

empresas de referencia que apuestan 

por la colaboración, el intercambio y la 

cooperación como principales activos 

para hacer negocios y abordar el 

futuro.

Participamos habitualmente en ferias 

y concursos en los que somos 

premiados por la alta calidad de 

nuestras aportaciones: Premio FESPA 

España, Estrella de Oro a la Excelencia 

Profesional, Premio Control…, y 

recientemente como Centro de 

Impresión Digital del Año 2022 en los 

premios DIGIAWARDS.

Alianzas para
lograr los objetivos
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CEO

Nuevos objetivos
a corto plazo

Grupo Panorama

En GRUPO PANORAMA nos hemos planteado nuevos objetivos a corto plazo que 

contribuyan al crecimiento de nuestra Empresa y, paralelamente, a la consecución de 

los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de Naciones Unidas. 

En este sentido, hemos aprobado recientemente la puesta en marcha de dos 

proyectos nuevos que nos permitirán luchar contra el Cambio Climático. 

Por una parte, vamos a colocar 376 placas fotovoltaicas solares nuevas que sumadas 

a las 564 placas instaladas en 2021, nos permitirán cubrir el 66% de nuestras 

necesidades de electricidad a partir del segundo cuatrimestre de 2023.  

Por otra parte, hemos iniciado la implantación de la Norma ISO 50001 de Eficiencia 

Energética, lo que nos permitirá conseguir la certificación de GRUPO PANORAMA y 

mejorar el rendimiento y la eficiencia de nuestras instalaciones, procesos y equipos. 

Ambos proyectos tendrán un impacto directo sobre la utilización de combustibles 

fósiles, reduciendo el consumo de energías convencionales, aumentando el uso de 

energías renovables, reduciendo la huella de carbono de la Empresa… 

Estos planes se llevarán a cabo sin perjuicio de la implantación de medidas 

adicionales que GRUPO PANORAMA pueda aprobar para mejorar su posición en el 

mercado y para respaldar los 10 Principios del Pacto Mundial, siempre que sean 

económica, tecnológica y ambientalmente viables. 
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GRUPO PANORAMA formalizó en julio de 2021 su adhesión al Pacto Mundial, 

comprometiéndose a cumplir sus 10 Principios en materia de derechos humanos, 

normas laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupción: 

Derechos Humanos

PRINCIPIO 1. Las empresas deben apoyar y respetar la protección de los derechos 

humanos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ámbito de 

influencia.

PRINCIPIO 2. Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son 

cómplices en la vulneración  de los derechos humanos.

Normas Laborales

PRINCIPIO 3. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliación y el reconocimiento 

efectivo del derecho a la negociación colectiva.

PRINCIPIO 4. Las empresas deben apoyar la eliminación de toda forma de trabajo 

forzoso o realizado  bajo coacción.

PRINCIPIO 5. Las empresas deben apoyar la erradicación del trabajo infantil.

PRINCIPIO 6. Las empresas deben apoyar la abolición de las prácticas de 

discriminación en el empleo y la ocupación.
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Medio ambiente

PRINCIPIO 7. Las empresas deberán mantener un enfoque preventivo que favorezca 

el medio ambiente. 

PRINCIPIO 8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una 

mayor responsabilidad ambiental.

PRINCIPIO 9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusión de las 

tecnologías respetuosas  con el medio ambiente.

Anti-corrupción

PRINCIPIO 10 Las empresas deben trabajar contra la corrupción en todas sus formas, 

incluidas extorsión y soborno.

Al incorporar los 10 Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas en su estrategia, 

nuestra Empresa no sólo cumple con sus responsabilidades básicas para con las 

personas y el planeta, sino que también sienta las bases para su éxito presente y 

futuro. 


